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Samaritan Health Center es una clinica cristiana que ha prestado servicios a nuestros vecinos de
Durham y las comunidades circundantes desde el afio 2009. Visualizamos una comunidad donde
todas las personas tengan lo que necesitan para prosperar y nuestra mision es compartir el amor
de Cristo sirviendo a aquellas personas que lo necesitan a través de la atencion sanitaria. jEl
coordinador de recepcion es la cara acogedora y amigable de nuestra clinica! Esta funcion
practica y multifacética brinda apoyo administrativo a los pacientes, el personal y los voluntarios
para el buen funcionamiento de la organizacion.
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Coordinador de recepcion

Esta persona sera responsable de:
1. Apoyar al paciente
a. Registrar la entrada y salida de los pacientes para las citas médicas.
b. Comunicarse con los pacientes para programacion, recordatorios y confirmaciones.
c. Responder y documentar Ilamadas telefonicas para clasificacion al colega
correspondiente.
d. Ayudar con la documentacién y comunicacion de servicios al paciente (es decir,
programas de medicacidn, referencias externas u otros).

2. Apoyar al personal
a. Preparar horarios diarios, portapapeles y notas para todo el personal y los voluntarios.
b. Liderar la reunién del equipo preclinico.

3. Apoyar en el ambito clinico
a. Dar la bienvenida a cualquier visitante y comunicarse con el miembro apropiado del
equipo.
b. Colaborar con los compafieros de recepcién para garantizar que la oficina, la sala de
espera y los bafios del frente estén limpios y abastecidos diariamente.
c. Actualizar solicitudes de suministro para reabastecimiento de inventario

Reporta a:
Director de Operaciones de Samaritan Health Center.

Salario y beneficios:
Este es un puesto por horas con un rango inicial de $ 15 a $ 20 por hora, aproximadamente 25
horas por semana, se requerira al menos una clinica nocturna por semana.

Samaritan Health Center recibe tres semanas de tiempo libre remunerado por calendario anual:
calculado por el nimero promedio de horas por semana y dependiente de la fecha de inicio para
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cualquier personal que comience a mitad de afio. Este tiempo incluye dias de vacaciones, de
enfermedad y personales, y se suma a los dias festivos observados por la clinica. Samaritan
Health Center cierra anualmente ocho dias festivos federales cuando coinciden con un dia clinico
programado.

Cualificaciones deseadas:

1. Fe cristiana activa y personal

2. Apoyo entusiasta a la mision, vision y valores fundamentales de Samaritan Health Center.
3. Un compromiso claro de servir con discrecion, humildad, excelencia y compasion.

4. Se requiere hablar el idioma inglés y espafiol: en persona, por escrito y por teléfono.

5. Capacidad para gestionar correctamente los detalles, asi como para organizar y priorizar el
trabajo de forma adecuada y eficiente. Este es un puesto practico, que trabaja con pacientes,
colegas y visitantes, con interrupciones y situaciones nuevas.

6. Dominio de computadoras (Microsoft Word, Microsoft Excel, Google Workspace, Dropbox).
7. Se requerira formacion en Epic (registro médico electrénico) si no se ha completado
previamente.

8. Excelente relacion con clientes, trabajo en equipo y capacidad de comunicacion tanto
telefonica como cara a cara.

Para postularse:

Si le apasiona ayudar a que nuestra comunidad prospere a través de una atencion médica de
excelencia, jlo alentamos a presentar su solicitud! Envie su curriculum y una carta de interés
especifica a jobs@samaritanhealthcenter.org , con "Coordinador de recepcion™ en la linea de
asunto del correo electronico. No Ilamadas telefonicas por favor.

Para el personal de Samaritan Health Center, es esencial un fuerte compromiso con la misioén y la vision
de Samaritan Health Center, y la fe cristiana es un requisito previo para el empleo, segln las pautas
federales de los Estados Unidos proporcionadas en el Titulo VII de la Ley de Derechos Civiles de 1964.

Antecedentes legales en los Estados Unidos

Samaritan Health Center es a la vez un empleador que ofrece igualdad de oportunidades y una
organizacion religiosa basada en la fe. Samaritan Health Center prohibe estrictamente y no tolera la
discriminacion ilegal contra los empleados por motivos de raza, color, ascendencia, origen nacional,
edad, sexo, estado civil, estado parental, membresia en cualquier organizacidon laboral, ideologia politica
o discapacidad de otro tipo. individuo calificado. El estatus de Samaritan Health Center como empleador
que ofrece igualdad de oportunidades no impide que la organizacion contrate personal en funcién de sus
creencias religiosas, de modo que todo el personal comparta el mismo compromiso religioso.
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